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NOM et prénom : CHAHROUR Walid

N° candidat : 080313406HC

Centre de formation : CClI Campus

Option :

SISR

Adresse URL du portfolio :

Compétences mises en ceuvre

Période (sous la forme du JJ/MM/AA au JJ/MM/AA)

Gérer le patrimoine informatique

Répondre aux
incidents et aux
demandes
d’assistance et

d’évolution

Développer la
présence en
ligne de
I'organisation

Travailler en
mode projet

Mettre a

Or son

disposition des
utilisateurs un
service
informatique

développement
professionnel

»Recenser et identifier les ressources
numeériques

>Collecter, suivre et
orienter des
demandes

»Traiter des
demandes
concernant les
services réseau et

»Participer a la
valorisation de

l'organisation sur les
médias numériques

»Analyser les
objectifs et les

»Mettre en place son|
environnement

& icati en tenant compte du modalités éal . N
»Exploiter des référentiels, normes et systéme, applicatifs cadrejuridiquepe( des| d'organisation d'un hRdS?:t"és:r;It?:nl:?s dapprentissage
standards adoptés par le prestataire enjeux économiques projet d'acceptation d'un personnel
informatique . > Traiter des »Référencer les service " Mgt(re e?loeuvre
*Mettre en place et vérifier les niveaux demandes services en ligne de »Planifier les » Déployer un service s outls et
d’habilitation associés a un service concernant les I'organisation et activités + Accompagner les stratégies de veille
»Vérifier les conditions de la continuité d’un applications me\/?;i;)e”'n'gw + Evaluer les u(ilisaleSrsgdans a informationnelle
service informatique indicateurs de suivi mise en place d'un »Gérer son identité
»Gérer des sauvegardes Participer 4 d'un projet et service professionnelle
»Verifier le respect des regles d'utilisation des révolution dun site | analyser les écarts »Développer son
ressources numériques Web exploitant les Y projet professionnel
données de
I'organisation.
(intitulé et liste des d et prod 8s)
Réatisatiomenmcoursde formation
Firewall - Op | Pfsense + haute disponibilité : CARP x x x X
Messagerie : Modoba X X X
Téléphonie : Astérisk x X X x
création blog : Respect du SEO X
AP1: PORTFOLIO : HTML CSS x X
AP2 : ADDS DNS GLPI X X X
AP 3 : DHCP, AD, DNS,DFS X X X
AP4 : DHCP, AD, DNS,DFS Pfsense & OpenVPN Road Warrior X X X
Reatisationmsemrmitien plul'e formetemrcoursde plellliéle TITéT
Masterisation d'ordinateur SCCM X X
Enrélement de MDS (Mobile De Saisie) smartphones X X
Assistance aux utilisateurs X X X
de matériels, transfert de données X X X
Gestion AD - SCCM - GLPI - Azure AD - Intune X X
Gestion du parc mobile : Oriantel - Knox X X
Gestion des serveurs : changement de disques x x
Gestion des serveurs : création de serveur virtuel X
R : it £ : ' 4 4
T OIS I mmmeu pProression CTreircours ucsSclornucT
Accueil nouvel utilisateur X X
Création d'un PC Technique virtuel X X
Changement de méthode de sauvegarde : Urbackup X
Pré ion d'une a I'équipe informatique X
Masterisation d'ordinateur Intune X X
Date :
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